
2,1 PRINCIPECODE WCAG THÈME DU CODE NIVEAU EXEMPLES DE MEILLEURES PRATIQUES OUI COMMENTAIRE

1 Perceptible

1.1 Équivalents textuels

PRINCIPE 1 1.1.1 Contenu non textuel A
Toutes les images ont un texte de remplacement, sauf celles 

qui sont décoratives.

1.2 Média temporel

1.2.1
Contenu seulement audio ou 

vidéo (pré-enregistré) 
A

Les médias qui sont seulement disponibles dans une forme 

sont clairement identifiés comme tels.

PRINCIPE 2 1.2.2 Sous-titres A Chaque vidéo est sous-titré.

1.2.3

Audio-description ou version 

de replacement pour un 

média temporel (pré-

enregistré)

A Description audio disponible pour tout média.

1.2.4 Sous-titres (en direct) AA Sous-titres disponibles pour vidéos en direct.

1.2.5
Audio-description (pré-

enregistrée)
AA Description audio disponible pour toute vidéo préenregistré.

1.2.6
Langue des signes (pré-

enregistrée)
AAA Capsules en langue des signes québécoise (LSQ)

1.2.7
Audio-description entendue 

(pré-enregistrée)
AAA Description audio disponible pour tout vidéo synchronisé.

1.2.8

Version de remplacement 

pour un média temporel (pré-

enregistrée)

AAA
Version de remplacement (écrite ou autre) pour tout le 

contenu

1.2.9 Seulement audio (en direct) AAA
Version de remplacement disponible pour tout média en 

direct

1.3 Adaptable

1.3.1 Information et relations
La compréhension de l’information est assurée même en 

l’absence de couleurs.

1.3.2 Ordre séquentiel logique
Il y a un titre de page clair, différent pour chaque nouvelle 

page.

Les menus de navigation sont structurés avec des listes.

Prévoir un fil d’ArianePRINCIPES 3 et 4 A



La lecture des tableaux se fait dans l’ordre logique.
Le code HTML est écrit en suivant la logique de l’ordre de 

lecture.

Des tailles relatives sont utilisées pour les polices de 

caractères.

1.3.3 Caractéristiques sensorielles A

Intégration de la fonctionnalité Responsive Design qui adapte 

automatiquement le contenu de la page à la taille de l’écran, 

facilitant notamment la navigation des personnes utilisant un 

logiciel de grossissement d’écran

1.3.4 Orientation AA
Le contenu ne limite pas son affichage et son fonctionnement 

à une seule orientation d'affichage.

P 1.3.5 Objectif de la saisie AA

Le champ de saisie répond à un objectif identifié pour les 

composants de l'interface utilisateur ce qui permet 

l'identification de la signification attendue des données 

d'entrée de formulaire.

P 1.3.6 Objectif identifié AAA
L'objectif des composants, des icônes et des régions de 

l'interface utilisateur est clairement identifié.

1.4 Distinguable

PRINCIPE 5 1.4.1 Utilisation de la couleur A
On ne réfère pas à un élément en se basant uniquement sur 

sa couleur, sa forme ou sa position.

OBLIGATOIRE1.4.2 Contrôle du son A
Des moyens pour contrôler l’avancement et le volume sonore 

de chaque vidéo et contenu audio sont prévus.

PRINCIPE 5 1.4.3 Contraste (minimum) AA
Le ratio de contraste entre un texte et la couleur de la page 

est de 4,5:1.

1.4.4 Redimensionnement du texte AA
Outils d’agrandissement de texte, d’inversion des couleurs et 

d’augmentation de la lisibilité du texte.

AA
La lisibilité des contenus est garantie même lorsque la taille 

du texte est doublée.

1.4.5 Texte sous forme d'image AA

Les technologies utilisées peuvent réaliser la présentation 

visuelle, du texte utilisé pour véhiculer l'information plutôt 

que du texte sous forme d'image.

PRINCIPES 3 et 4 A



Feuille de style supplémentaire pour une polarité inversée 

jaune sur noir, en plus de blanc sur noir.

Une police de grande taille est utilisée et une résolution à 

haut contraste pour que le contenu soit facile à consulter et à 

lire.

1.4.7
Arrière-plan sonore de faible 

volume ou absent
AAA Il n’y a pas d’arrière son ou il peut être désactivé.

Distinction du contenu et de la structure par l’utilisation de 

feuilles de style CSS

Le texte n’est pas justifié.
Privilégiez des pages qui permettent les modifications pour 

accroître la taille du texte et pour zoomer.

Il n’y a pas de sauts de lignes multiples.

1.4.9
Texte sous forme d'image 

(sans exception)
AAA Utilisé seulement pour du texte purement décoratif.

P 1.4.10 Refusion AA
Les graphiques nécessaires à la compréhension du contenu 

ont un contraste d’au moins 3:1

Aucune perte de fonctionnalité ne survient lorsque les 

éléments suivants sont appliqués :
Hauteur de ligne (interligne) à au moins 1,5 fois la taille de la 

police ;
Espacer les paragraphes suivants à au moins 2 fois la taille de 

la police ;
Espacement des lettres (suivi) d'au moins 0,12 fois la taille de 

la police ;

Espacement des mots d'au moins 0,16 fois la taille de la 

police.

P 1.4.12 Espace de texte AA
Texte ne perd pas sa fonctionnalité dans deux dimensions 

lorsque certains éléments de CSS sont appliqués.

1.4.6 Contraste (amélioré) AAA

PRINCIPE 6 1.4.8 Présentation visuelle AAA

P 1.4.11 Contraste non-texte AA



P 1.4.13 Content on Hover or Focus AA
Du contenu additionnel est visible avec le pointeur, sans que 

le contenu disparaisse

2 Utilisable

2.1 Accessibilité au clavier

2.1.1 Clavier A

Toutes les fonctionnalités du contenu sont utilisables à l'aide 

d'une interface clavier sans exiger un rythme de frappe propre 

à l'utilisateur.

OBLIGATOIRE2.1.2 Pas de piège au clavier A
La navigation dans les hyperliens est possible avec la touche 

Tab ou les flèches du clavier.

2.1.3 Clavier (pas d'exception) AAA

Toutes les fonctionnalités du contenu sont utilisables à l'aide 

d'une interface clavier sans exiger un rythme de frappe propre 

à l'utilisateur, sans exception.

P 2.1.4 Raccourcis clavier A
Des raccourcis à une seule touche de clavier peuvent être 

utilisés pour naviguer le site.

2.2 Délai suffisant

w/3.2.1 2.2.1 Réglage du délai A
Lorsqu’il y a une limite de temps, il y a suppression, 

ajustement ou extension

OBLIGATOIRE2.2.2
Mettre en pause, arrêter, 

masquer
A Il y a un moyen pour stopper chaque contenu animé.

2.2.3 Pas de délai d'exécution AAA Le temps n’est pas un facteur essentiel

2.2.4 Interruptions AAA
Les interruptions peuvent être reportées ou supprimées par 

l'utilisateur.

2.2.5 Nouvelle authentification AAA
Quand une session authentifiée expire, l'utilisateur peut 

poursuivre son activité sans perte de données. 

P 2.2.6 Timeouts AAA

Il y a un avertissement pour signaler la durée de toute 

inactivité de l'utilisateur qui pourrait entraîner une perte de 

données.

2.3 Crises

OBLIGATOIRE2.3.1
Pas plus de trois flashs ou 

sous le seuil critique
A

Une page web ne doit pas avoir d’élément qui flashe plus de 

trois fois dans n'importe quel intervalle d'une seconde ou se 

situe sous le seuil de flash générique.



2.3.2 Trois flashs AAA

Une page Web doit être exempte de tout élément qui flashe 

plus de trois fois dans n'importe quel intervalle d'une 

seconde.

P 2.3.3 Animation AAA L’animation peut être désactivée.

2.4 Navigable

PRINCIPE 7 2.4.1 Contourner des blocs A
La navigation rapide est permise lorsqu’un clavier où un 

lecteur numérique est utilisé.

2.4.2 Titre de page A
Les pages web présentent un titre qui décrit leur sujet ou leur 

but

2.4.3 Parcours du focus A

Une page web peut être parcourue de façon séquentielle et 

les éléments reçoivent le focus dans un ordre qui préserve la 

signification et l'opérabilité.

PRINCIPE 8 2.4.4
Fonction du lien (selon le 

contexte)
A

Libellé explicite à tous les liens selon sa fonction et sa 

destination.

2.4.5 Accès multiples AA
Une page web peut être située par plus d'un moyen dans un 

ensemble de pages web.

2.4.6 En-têtes et étiquettes AA Les en-têtes et les étiquettes décrivent le sujet ou le but.

2.4.7 Visibilité du focus AA
Toute interface utilisable au clavier comporte un mode de 

fonctionnement où le focus est visible. 

2.4.8 Localisation AAA
L'utilisateur dispose d'informations pour se situer dans un 

ensemble de pages du site.

2.4.9
Fonction du lien (lien 

uniquement)
AAA

Un mécanisme permet de déterminer la fonction de chaque 

lien par le texte du lien uniquement.

Les titres sont hiérarchisés pour la structuration des pages et 

chaque section a un en-tête.

Un titre pour chaque tableau de données.

P 2.5 Modalités de saisie

P 2.5.1 Gestes du pointeur A
Toutes les fonctionnalités peuvent être utilisées avec un seul 

pointeur.

P 2.5.2 Annulation du pointeur A
Une condition parmi plusieurs est respectée pour l’utilisation 

d’un seul pointeur.

P 2.5.3 Nom dans le libellé A Le nom contient le texte qui est présenté visuellement.

2.4.10 En-têtes de section AAA



P 2.5.4 Actionnée par le mouvement A
Toute fonctionnalité actionnée par un mouvement peut 

également être actionnée par les composants de l'interface.

P 2.5.5 Taille de la cible AAA
La taille de la cible pour les entrées de pointeur est d'au moins 

44 x 44 pixels CSS.

P 2.5.6
Mécanismes de saisie 

concurrents 
AAA

Le contenu Web ne limite pas l'utilisation des modalités de 

saisie disponibles sur une plate-forme.

3 Compréhensible

3.1 Lisible

Les accents sur les lettres capitales sont conservés. 

La langue principale de la page avec l’attribut lang sur la balise 

<html> est claire.

3.1.2 Langue d'un passage AA
La langue de chaque passage ou expression du contenu peut 

être déterminée par un programme informatique.

3.1.3 Mots rares AAA

Un mécanisme est disponible pour identifier la définition 

spécifique des mots ou expressions utilisés de manière 

inhabituelle ou de façon limitée.

3.1.4 Abréviations AAA Les abréviations sont explicitées. 

3.1.5 Niveau de lecture AAA Le langage utilisé est aussi simple que possible.

3.1.6 Prononciation AAA La prononciation spécifique des mots est disponible.

3.2 Prévisible

Évitement des fenêtres surgissantes et des tableaux de 

données.

Les liens ne s’ouvrent jamais dans de nouveaux onglets, de 

nouvelles fenêtres ou des fenêtres contextuelles, sauf avis 

contraire.

3.2.2 À la saisie A
Un changement de paramètre n’initie pas de changement de 

contexte sans aviser l’utilisateur.

3.2.3 Navigation cohérente AA La navigation est conviviale, structurée et logique.

3.2.4 Identification cohérente AA
Les champs qui ont une fonction identique ont des intitulés 

identiques. 

3.2.5 Changement à la demande AAA Seul l’utilisateur peut initier un changement.

3.2.1 Au focus A

3.1.1 Langue de la page A



3.3 Assistance à la saisie

PRINCIPE 9 3.3.1 Identification des erreurs A Les erreurs de formulaires sont clairement identifiées.

PRINCIPE 10 3.3.2 Étiquettes ou instructions A
Il y a des libellés et des consignes claires associés à toute 

fonctionnalité.

3.3.3 Suggestion après une erreur AA
Lorsqu’une erreur de saisie est identifiée, il y a une suggestion 

pour la corriger.

3.3.4

Prévention des erreurs 

(juridiques, financières, de 

données)

AA
Les actions de type financières sont réversibles, vérifiées ou 

confirmées.

3.3.5 Aide AAA Une aide contextuelle est disponible.

3.3.6
Prévention des erreurs 

(toutes)
AAA

Lorsqu’un utilisateur doit soumettre des informations, elles 

sont réversibles, vérifiées ou confirmées.

4 Robuste

4.1 Compatible

4.1.1 Analyse syntaxique A
Les débuts et les fins des éléments sont bien identifiés afin de 

permettre la lecture et la compréhension.

4.1.2 Nom, rôle et valeur A

Les identités assignées aux éléments sur le site ne sont pas 

dédoublées, sont bien organisées et utilisent des ARIA afin de 

permettre à l’IA de bien suivre les pages.

P 4.1.3 Message sur le statut AA
Un message est offert pour valider la réussite ou l’échec d’une 

action.

Les personnes avec des limitations fonctionnelles ont été 

impliquées :

•         lors de la création du site, 

•         lors de l’évaluation du site, par l’organisation de tests 

d’utilisabilité.

MPA
Une icône ou lien vers la liste d’outils d’accessibilité 

disponible.

MPA
Un hyperlien permettant de démontrer le niveau 

d’accessibilité du site selon les standards WCAG.

Meilleure pratique autre (MPA)



MPA
Le nom et la version de chaque technologie d’adaptation 

informatique utilisée pour vérifier la conformité du site web.

MPA
Utilisation minimale de tableaux et d’images pour faciliter la 

lecture et utiliser moins de bande passante.

MPA

Des versions imprimables sans les en-têtes, pieds de page, 

éléments de navigation, arrière-plans ainsi que toute image 

qui n’est pas nécessaire sont offertes. 

MPA Aucun lien brisé ou qui ne fonctionne pas

MPA
Avoir un menu principal, un plan du site ou un moteur de 

recherche.

MPA Les liens ne s’ouvrent pas dans une nouvelle fenêtre.


